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Schulsozialarbeit NRW e. V.

i i i 1 Diel i i (LAG)
Wir haben eine Stimme! NRW e. V. ist ein schulform- und trigeriibergreifender
von ialarbeiterinnen und
diein Nordrhein-Westfalen an den
Schulen, in den Kommunen, bei freien Trégern, in der
der

und in der Kommunalen Koordinierung titig sind.
Einige Tréger und Kommunen sind juristische Mitglieder.
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VORWORT

) ‘Wer immer noch meint, dass Schulsozialarbeit
dazu da sei, Lehrkrften im Schulalltag zu

assistieren, Unterrichtsausfalle zu kompensieren

oder mit den Kindern, Jugendlichen und

jungen Erwachsenen zu arbeiten,

fir die niemand sonst Zeit hat oder deren

Bedarfe in den aktuellen Lehramtsstudien-

gangen nicht beriicksichtigt werden,

irrtsich gewaltig und sollte sich mit den

von der Landesarbeitsgemeinschaft entwickelten

Qualititsstandards auseinandersetzen.

Schulformen und mitallen am Schulleben Beteligten.

Diskussionen und Fachgesprichen deer, die s wissen missen.
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»Quo vadis Schulsozialarbeit:
Fiinfzig Jahre Soziale Arbeit an Schulen
in Nordrhein-Westfalen

= I Mittelpunkt der Fachtage stand e Entwickung
von Quatitatstandrds i die Schulsortalarbeitin

lautete das Thema derFachtage. st st sarumssenso o
der LA it NRW e. V.
in Duisburg-Wedau im Mm 2019.

schaftichen Notwendigkelten vonSchulsoralarbeit
auseinander: in angst Gberaliges Projekt!

Ineinem mehrstufigen Verfahren wurde u flgenden verKategorien

inderStuktur abgeschert warden missen:

Selbsterstindris sperifta
 Fachichkeit B Quatifserung

poltschen Gesprchen kontinuielich ingebract ht.

grundlagen oder Trigeraufrgen beschrelben und evaluiren 20 K.

andesarbetsgemeinschait
Sehuogamet e .

Soziale Arbeit

Schulische Konzeptionen sowie

zur Schul-

Schuborialabeiterinnen und Schlsrisarbetern

sind:

Eine gemeinsame VercHentchung von Qualttstandards

tandards der Schlsozialarbet Die Migleder und derVorstand der LAG Schlsozal-

DeVoragedr Ottt scantarts oot
s d Ll

13
§
£
H

welcheim ah 2021 beginn. Si verdeutticht, dass
W die Forderichttnien zur Weterfinan:

i o Schatsiot (s et ldang
und Tethabe fir die Soziale Arbeitan Schulen) erarbe

un.m-m.mmummunymu.nmmau.,
Schulsos
dr grundlegende Rundertass des Ministeriumsfi Schule
o (GRS S1-15 -0 hemoeetnd st
e Etabiierung von Quatitatstandards Schulsoralarbeit
e St W Sttt e s
‘um allen Kinden und Jugendtichen den Zugang zu den
Leistungen derSchulsoziaarbeit anhand von glechen
Standards zu gewahreisen.



Schulsozialarbeit

unabhingigis! i die Schlsoralarbet it diese Definton i zwefacher irscht

B

2uknnen, im Rahmen dr Moglichlten unsees States umausetzn.

Wer Schulsozialarbeit fachlich verstehen will,

orientiert sich an den Definitionen der Disziplin Soziale Arbeit, " i i N
die mit einem spezifischen Berufsethos verbunden sind. Dreieckvon Kindern bzw. v sbmnsn MM‘E;“M"W -
i L i und

Lehrern sowie Eltern statt, Asfcem e zurIndusion vird dss picagogische and-
ungspotentiat der Schulen mulprofssinell ergnzt,

2uciner tragenden Sivle deser Mulprofessionaltt.

Di nebenstehende Defii-

Die Schulsolarbit it e
i Handungsfed der
o A, arbetdeSchulsozialarbeituie folt:
. einen uerschnittan
Aufgaben vie dugendrile L “ ——

Facich
zusammen, um alle jungen Menschen in ihrer individuellen, sozialen, e
Mandatder lentinnen und Kienten (individuum) e
st o ienn (wissenschaft e
e e eaa und dem ereheischenKinder-und Jugendschutzund bforder ive 5531
inder-und jugendfreundiche Umwelt.

St o sows g Nomsenrey
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Qualitdt und Qualitdtsstandards

auf Strukturebene

Mit dem Anliegen der
von Qualitits-

s Thema derQualitt inderSchulsoralrbeitist
nicht new.Imimerwieder wurde s Fachdebatten ls
eineentscheidende Voraussetzung i einegetingende

Gleichaeit wurde e Difusiat
Trigerschaften (Aob.inks) und der Fnancierungs-
modelle (Abb. rechts) verdeuticht:

an den fachichen Vorgaben de Pidagogik espektive

tandard: i

durch die LA
NRW e. V. wird ergénzend

Notwencig Rahmenbedingungen werdenin den Bickge-

Autgaben und Angebote
derSchulsozalasbeit
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ndWelterbildungsstandards, Konzepte bulche der

Steuerung
und Strukturen

Der aweite Bundeskongress Schusozial
arbeitinDortnund hat 2015 ntber

die e Komplextt des gesaten
Arbetsteldes.
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Die »Dortmunder Erkldrung«

Mit der Verabschiedung der »Dortmunder

‘Kinder und Jugendliche wolen e Potenzile entwickeln,
ihse Begabungen extalten und sichinsozialen Gemeinschaften
erproben. Die Schule biete hnen dazu einen verlsslch struk-
turerten Rahmen und versteht sich zunchmend als Bldungs-
und Lebensort i Kinder und Jugendliche.
‘Schulsozialarbeit bitet mit unfangreichen Angeboten -von.
derBeratung und individucllen und sozialen Fiderung bis zur
Iturelen Bildung - allen Kindern und Jugendlichen wichtige
Unterstitzung und verntatdie Schule mit soialen Diensten,
Vereinen und Iniiatven.
Ince Avbeitbasirt aut den Prinzipien der Jugendbite Patizi-
itichkeit und Individualiti, Scholzozialasbeit
e e e, S et
telligungen, fix Chancengleichheit nd Teilhabe.«

it dem Lothild »Schulsoralarbei systematsch ausbauen und.
professionel etabierenc haben die Beteiligten den Aufbruchzur
Schlsozialarbet 2.0 gefordet:

 Vom Entweder-oder zum Sowohl-als-auch

derLinder sl Regelangebotanalen Schulen
ottt b sty

Ausbau derSchulsazaarbetan allen Schlen it mindestens einr

e ol 50 e kSl

W Systematische Ausbildung von Fachkriften

rung und Quabtitsentickung
e e e e
Komienngsilenir o P, Gl eung
nd fachlich Begliun
-

desaritsgemeinschaf
Schulsoralarbelt W ..

Diese Forderungen aus dem Jahr
2015 sind noch immer giiltig.

Schul

‘L"“:“.ﬂ\" - Soziale Arbeit an Schulen in NRW

Kommune (Jugendamt oder

Schulverwaltungsam) und frefe.
Trager der Jugendhilte

s
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Die ersten Schritte
des Transformationsprozesses

Die Schulsozialarbeit hat sich zu

und Angebot

braucht fiir ihre Querschnittsaufgaben
professionelle, transparente und
Kontinuierliche Rahmenbedingungen.

Fi e Qualititsentwicklung und den Transformations-

nachfolgende Mainahmen unerlsslch:

 Versteigungaler Stellen

 Dynamisirung derFinani
Zur daueraten Absicherun der Finaizierun nisen e Etats
ialr s andes und dr Kmmurn dyramisers e

s

Pt P o g e stk e v,

 Verantwortungsgemeinschatt
In e Kooperatoneeeibaring aischen dem Land NRW
nd den kommuralen Sptzenverbinden muss i Verantuortungs-
emeinschat i die Schulsorialarbet fstgeschrieben werden.
B Stelenpools fr Schusozitarbeit
landesfnancierten Stalen missenvon dr Schile-Lerraie. Relaton

B Orientierungsrahmen
i aktuabserter Landesers dien ich s Orisniringrahimen i die

W us-und Forthldung

arScuasart gt nd bt i

erung auf
ot o Qe e it Nl dr ot
ilpidagosi biten e Bedrsregerungen in Kooperationmi

AleTragerbetentragerdbergeifende Fortidungen an.

Trigeriibergreifende Steuerung

Entuicklung dr trigeribergreifenden Schulsozal-

(Kopplung dr Finanzierung an Schier-Lehrifte-Relaton)

(FragederVerortung) Dienst-und Fachaufscht) efer.

cingeitbaw, ereltert und missen daverhaf franrer werden.

W Quaifirerer Auf-und Ausbu
A allen Shulan mussene Sockelversaraun von ind. 2vel Fachifien (52w, it

felderfa

1 Atualiserung ds Erasses

DerLandeselass (8ASS 21-13 v, 6) muss akvalsetwerden. D Vrantwor-

derSchusoziatarbeit den professionellen Becdarfen/Standards angepasst.

andesarbetsgemeinschait
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»Sosialasbeiterinnen sind meistensineiner Schnittstelenposition

Sprachen und Beklirungsmodele sie kennen die theoretschen
Grundlagen und die Vielflt der Handlungsoptionen, vrstehen die
Erklirungamodelle und die verschiedenen Perspektiven

und Konnen e [.] verstindlich machen. e




Die trigeriibergreifende Steuerung
der Schulsozialarbeit ist auf
unterschiedlichen Ebenen zu verankern:

et
teams 2 betelgen.

((In der Kooperation von Jugendhilfe und Schulen ... )

Arbeiesfedes trageribergeifnd 2 organi-
seren. e Beautragungen missen sich
Sowalan de trktur des Schulsystans ls
auch dr kommuraln/freien Trgerariente-
e Inden Kommunen und Kreisen soie n
den Bezrsregerungen haben sich (zun Te)
bereits Koordnerungsstellen nd Fachbera-
tungen tablet. I Ausbau s systema-
ischweterverolgt und de onzeptionelle
Ausrchtung agertbergrefend angepasst
werdn. v Austatungen (Personalausstat-
tung, Finanzen, aumiche Verotung) misen
prfessonalisetund in Kaoperatonsvertrs-
gen festgeschrieben werden.

Landesarbeitsgemeinscatt
Schulsoralarbeit W . V.

Trageriibergreifende Steuerung
durch Fachaufsicht/-beratung und
Dienstaufsicht auf drei Ebenen

‘Teageribergreifende Steverung

Koordinierungsstelen  Fachberatung/-aufsicht  Landesfachstlle

Fachautscht
Fachberatung

3 Dienstantsicht
Schullitungen ObereSchulaufcht  Minsterium et

Untere Schulaufsicht farSchule und Bildung
Triger
beset

welteren ProfssionalserunghresArbefsfeldes.

ot

. Renderschuten),
grefenden Koorcinieungssellen




Trégeriibergreifende

Fachberatungen

Das Aufgabenprofl der regioraln Fachberaungen un-

ass e schulformsperfsche Vernetzung der Fachkife
i Schulsoziatabeit an den Schulen s Sek.  und die

nen Schulormen. DieFachberaterionen und Fachberater

biten ilestelungen bei dr Auseinandersetzung it
schulformspecifschen Herausforderangenan. Fir die

Fachkafe i Landestrageschaf, deren Einsatzotedie
Schulensind, e derobere Schulaufsicht augeordnet

wirdineinem Kooperationsvertzag estgelegt

Die gemeinsame Verantwortung derkommunalen Triger
der Jugendite und des Landes i die kommunalen
Kooréinierungsstelen und die egionaen Fachberatungen

ndarclen, s
Xorienungsstlenrgrsit e,
Die trigeriibergreifende

Landesfachstelle Schulsozialarbeit

Dache, welchesmit einertrigerabergreifenden Landestachstlle

Landesnetzwerk »Fachberatung for Schulsozialarbeitenitiert.

desaritsgemeinschaf
Schulsoralarbeit W . V.

Die einer

Aufgaben:

Landestachstele Schulsozialabeit

Verzahmung der Steverungsorgane

Durch hre Bindelung des Know-hows

Gbergrefenden Austausch don das

‘wicklung und der Ofentlchketsarbet. e fordert e
Vernetzung derVerantworlichen in den relevanten

auf den Weg gebracht hat.



Die Landesfachstelle und ihre méglichen
Themenfelder bzw. Schnittstellen

Dienstaufsicht

Die Dienstaufsicht obliegt den

Fafment Verantwortlichen bei den Tragern - e astmmung e zutindgketen n o rigr-
i fealen s4s x4 ‘vertriigen festgelegt. Das MSB und das MKFFI legen
o Bolkichens Schulritinnen und Schulrite,
. A semelnam unte Beckhigungdefachchen
un
St st o8 o T n r
bl Stk sowie den

Gesatunguonsi

pen i
amgnsuen o e
Entwiclung cnes aster-
stuengangs i Schl-
sorsarset,

Verbanae]
Gewerkschaften
Dilandstacelsut
et andonger
lichen Dislog it cenfir

schftan (VERDL/GEW).
fenden Fachte

ransetor e s idry

derSchulsozialaroet
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Die andesfachtelle
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Finansierung der Landesfachstelle ARV

wiguiber
bt
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5 0 glichen Aneflen abaubiden
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ineinem aktuatisierten rass fest.

und Adeurinnenm Schuldenstanzupassen.

Tarifierung

Die Multiprofessionalitit in
der Bildung braucht eine  piese Partnerschaft muss im schulischen Kontext durch

der pa i Fachkrifts
schen Lehriaften geferdert werden. Die Glchstelung
erSchulsorialarbeiterinnen und Schulsoriaarbeter
muss durch e Anglichung derTaiFerung an de Be-
<oldung de Lehririfte zum Ausdruck gebracht werden.
=
=




ine Eingruperung mindestens n € 11 TV-L it angesea

St 01012070 e ds G Tl 16TVt st

(SUETarfruppen TVAD, sangelshnte Triertrage) snd nzovenden,

W FirFachkfe, diein den rgerdbergrefenden Koorinienngsstllen, Fochbero-

Jede Schulsozialarbeiterin
und jeder
benétigt innerhalb der Schule
einen gut erreichbaren eigenen
Raum, der mit entsprechendem :_’m
Mobiliar fiix

Réume,
und Finanzierung vor Ort

5 und Beratungsraume verfigen Uher e

sstattung und ene angemessene,

einem Telefon und zeitgemi .

bestiickt ist.
pidagogische und psycholog

.
. eine Sitzeck i mindestens vie erzonen verign.
. i

und den fachichen Notwendigheten entprechen.
1 DieBiroraume missen aus folgenden Grinden guterichbar i
1 Efekiveund nicdrigschwelige Kommuniatio, praisahe Enarbeiting

KolgiserAustauseh . kolegale eratung.
.

1 inzuziehung von Kolleginen oder Kollegen, um das Ver Augen-Prinp
inschwiergen ituationen 2uermsgiichen.

1 Gemeinsame Adenfihrung, Zugrif au Bicher,
methodisches und ddaktisches Materil, Fiye tc.

Fortildungen und Dienstrisen zur Verigung stehr.

Landesarbeitsgemeinscatt
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Qualitdtsstandards auf Fachebene

Aus struktureller Fachperspektive werden
die Qualitiitsstandards auf der Ebene der
Klientinnen und Klienten und der Ebene der
Kompetenzen ergénzt und beschrieben.

Sie werden durch eine konzeptionelle
Fachperspektive erweitert, mit der

die Entwicklungs- und Moglichkeitsriume

(wie kann sich Schulsozialarbeit in die Entwicklung
eigenstandiger einbringen) dargestellt werden.



Standaxds auf der Ebene der
i und der

SELBSTVERSTANDNIS

Unabdingbar in der Schulsozialarbeit:

8 Gegenseitige Wertschitzung in Kooperatonen
Gesetates Mitgied i schulischen G

B Al unabhingiger, eigenstindiger Fachbere
Schnitstlle z/Unsetzung von Kinder-und o)

Profil und Haltung:
B Grundsatzde Frewilligkit
Tansprns el dr Babenseingungn
8 Wertschatzende Haltung und Offer
e asnad ndVeriayenabt
B Lebernswelorentior
B Beziehungsaufbau und Beziehungsarbeit
1 Profesonell rtischer Bck
= Entscheidungskompetenz

Methoden und Arbeitsweisen: _
= Teamarbet (rind. e Schulsitrbeteinen und

Schulsorilarbiter aneiner Schule, 1:150)
8 Vermetzung - Netzwerk (auerhals)Teamarbeit/

= Intervention und Prbver

0
(schutwechsel, Berufsorientierung, Neuzuginge, Abginge etc)
1 NetawerksVermittlung, Beratung, Stadtei, Kulur, Gesundheit

Disse Standortbestimmung wirde im Rahmen der Jahrestagung der

den ausallen Ebenen und Schulformen gemeinsam erarbeitet.

Konzeption:
= oo u.mm.,mvmmqam o)
Orientierungshilfe ( ng‘lu; ing) g

B Ecorgeseron
= Sculegns ammm.m.m..m fhols
' Qualifizierungskonzepte m "

Positive Grundhaltung:
L ——

B Wertschatangon
m:“;n,..in e i
Ve

u Felighls

[ e ——

= sompe

Beziehungsperspektive

=SSl
e s

™ Anwaltschaft far Kinc der und Jugendtiche e

R it s o

 Dicigene rngen kenemund e

Gnmdligen und Strukturen:

T ——

v

= Cuniin
e

™ Nachhaltige Fortbildung @
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= eraten - Bgleiten - Vermitaln

Forderung des sozialen Miteinanders =
Soziales Lernen - Demokrat

Begteiterder Entuicklung ndividueler retntkaton
H ngmmmgmwn..mum..,y-num
tsprach

Schnittstelle zwischen
Jugendhilfe, Schule und L ebenswelt:

Zuangsbeatung i Frewiliheit
Kel

= systemischer Ansatz

Abgrenzung:
ine ,ﬂ..w,mu.mmny/umg.‘-u.a.nu...,mm
e saonen, Bevertangen, Bentungen

T emorevdiinre 1umv»mpeux hein ASD, keine SL)
= Stundenplanunablangig (cine andere Perspeiv:
iber den Schulbetieb hinaus)

um-hmm as tabsstlle,

. abgebildetim Organigrams

= Schulentwicklungsplanung

Weiterbildun,

Professionalitit:
e~

™ Fortbildungen fiir Einsteigerinnen unc b! okt
= Beiseeende Wlrong o et e
W Supervision, kollegialer Austause ildung D st

.ot
Ausbildung:

- Sthmﬂzx(ahlhl\ als: S(hwelplmk\ <m Studium, .

Studium Sorialarbeit/

Sty

Jahresbericht/Statstken

 Eigener QualifizerungsbereichSchutsori

e s ach e
usbildung, Einarbeitungs

etitung

ealarbelt (im Studium)
theoretischen

Diese Standortbestimmung warde im Rahmen der Jahrestagung der

den ausallen Evenen und Schulformen gemeinsam erarbeitet.

eisgemeinschatt
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Standards auf der Ebene der
Klienten und der




Méglichkeitsraume - Visionen
und Entwicklungen fiir die Fachlichkeit

Schulsozialarbeit unterliegt einer sehr

groRen Dynamik. Auf einer fachlichen Ebene bietet
Schulsozialarbeit daher aufgrund ihrer
Schnittstellenfunktion groRe Potentiale.

Diese lassen sich als Entwicklungsriume
darstellen, die einer inneren Programmatik folgen
und je nach Schule und Stadt (Kommune) und
dem Willen der lokalen Akteurinnen und Akteure
sehr unterschiedlich ausfallen.

Lindesarbetsgemeinschat
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Deshalb sind diese Rdume nicht als

und i i inglich zu

sehen, sondern stellen Méglichkeitsraume dar,

die es inklusiv und demokratisch zu gestalten gilt.*

it ist bereit, diese

Soziales Lernen - Demokratie lernen

Von Intervention
fardenkinzelnen g

as (potitischer)
Lemortin einer
Temenden —
Bildungslandschatt.

Pojekt

s Toldo,




Vom Enzelkimpfertum

——
prssionaiitinTeam,
Eltern als Verbiindete e
i
)
CR———
1 e
o
Voncnes iehungs s e
Jre— W i,
Vetbindeteiner
ET— 1
s e i =
—— KtischenShue,
T pr————
vonGerectghelts-nd Telabessekten.
Pater ahretnen nd ds Beseung (i g, Wutofesonait s lemend chlsbeschribe,
oo pefoch
¢ . (Sl Wit Spr, Pt Togselcat,
ol
Soruate s b 1 Eom st andesveltn EnpovsrmestProgramnen
(bespeswels e ischn mi, NEW)
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NACHWORT
Der Marathon
der Schulsozialarbeit

Die erste Auflage unserer Qualititsstandards

% fiir Schulsozialarbeit in Nordrhein-Westfalen liegt

Thnen jetzt vor. Bei der Lektiire wurden Sie,
liebe Leserin, lieber Leser, vielleicht zu Wider-
spriichen angeregt, vielleicht konnten Sie so mancher
Passage in dieser Stellungnahme zustimmen.

Konditon erarbeten,groie Ausdauer zulegen und uns unersetzbare
Wegstreckenkenntrisseverschaffen.

‘oder gar dritten Auflage weitere Ausdifferen- "l

Was ktsiren Si? Wasfeht Inen?

PR

Wirhebenkeinen AnsruchafVoltindigket,wallen b
T
i Schsaarbolt oo estln o |
ond gt s, Al sttt s i, ‘ 7
s ad e htge 2t e erusordarngn u e

Landesarbeitsgemeinsctt
Schulsoralarbeit AW . V.

»huf Augenhshe«? Aber was heifit das ganz

konkret? Dazu bedarf es der Gleichberechtigung, )

Gleichrangigkeit und Gleichwiirdigkeit:

W Warum wird immer wieder mu von nLeherinnen und Lehrerna
biw. »Lehrkrdftenc und von ysonstigem schulischem Personalc
geschieben und gesprochen?

=

W Viarum gibt s in unserem Bundesland ein Dienstrecht,

Karrieren, das el der Bewerbung und der Besetzung fix
Leitungspositionen und fachbezogenen Stellen in den Schulen,
in den Berirksregierungen und im MSB ausdricklich ausschleft?

8 Warum wird der Status der Schulsosialasbei somit sufdie Rolle als
Zuarbelende oder bestenfalls Mitarbeltende fixiert?

W Wieshalb wird de Fachaufsicht in Kommanen,beifeien Trigern

erfahvene Fachlfe der Schulsozilarbeit ahrgenommen?
W Warum wird Schulsosalasbei icht endlich
i alen natwendigen Gesetzen verankert?

Unser Marathonlauf ist noch lange
nicht auf die Zielgerade eingebogen.

Profession wartt. Unsere Klleginnen und Kliegen missen jeden Tag

Wir sind gesprachsbereit - iber alle
Professions- und Tragergrenzen hinweg.
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Wir haben eine Stimme!

Landesatbetsgemeinschaft
Schulsorialarbeit W ..





